DOTAZNIK SPOKOJNOSTI ™ Nemocnica AGEL
HOSPITALIZOVANYCH PACIENTOV @ Levice

Vazena pani, vazeny pan,

v snahe o najviac zlepsovat a sprijemiiovat pobyt pacientov v nasej nemocnici, zistujeme Vase ndzory na poskytnutd
starostlivost . Dovolujeme si Vas poziadat o vyplnenie ndsho anonymného dotaznika. V dotazniku oznacte len jednu
odpoved, ktord najviac vyjadruje Vas nazor. Dotaznik, prosim, vyplite na konci vasho pobytu v nemocnici.

Zarucujeme Vam anonymitu.

Vyplneny dotaznik vhodte prosim do oznac¢enej schranky. Dakujeme V&m za spolupracu, ktord prinesie
prospech vsetkym pacientom, ktori budt v nasej nemocnici lieceni.

1. Oddelenie - prosime, vypliite nazov oddelenia:
2. Ako hodnotite Uroven komunikacie s oSetrujacimi lekarmi?
vyborne dobre nedostatocne

3. Ako hodnotite zrozumitelnost a dostatok informacii poskytnutych osetrujicim lekarom o svojom zdravotnom
stave, planovanych vysetreniach a navrhovanom postupe lie€by a moznych rizikach?

vyborne dobre nedostatocne

4. Ako hodnotite aroven komunikacie s oSetrujacimi sestrami?

vyborne dobre nedostatocne

5. Ako ste spokojny/a s osetrovatelskou starostlivostou sestier o Vas na oddeleni?

velmi spokojny/a spokojny/a nespokojny/a

6. Ako hodnotite spravanie sa lekarov?

vyborne dobre nedostatocne

7. Ako hodnotite spravanie sa sestier?

vyborne dobre nedostatocne

8. Ako ste boli spokojny/a s istotou v nemocnici?

velmi spokojny/a spokojny/a nespokojny/a

9. Ako ste boli spokojny/a so stravou?

velmi spokojny/a spokojny/a nespokojny/a

10. V porovnani s inym zdravotnickym zariadenim, ktoré ste mali moZnost navstivit, hodnotite kvalitu nasich sluZieb:

lepsie rovnako horsie

Datum:



